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Intelligente Verarbeitung Kunde/

des Feedbacks Ku ndengru ppe
Selbstlernendes Informationssystem

verarbeitet Kundenfeedback

Zielgerichtete Informationsversorgung

Kunden erhalten individualisiertes Informationsmedium,
beispielsweise Zeitung im Tabloidformat, Produktkatalog,
Magazin, ...
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Zusammenstellung

Patent
WO003052648

<« Beliebige Inhalte
~ wie Blogs, Produktartikel, L.
L Nachrichtenartikel, Werbung, ... v Automatisiertes
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